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Visti: 
- la Legge n. 328/2000 “Legge quadro per la realizzazione del sistema integrato di interventi e servizi 
sociali" relativa al sistema integrato di interventi e servizi sociali, in particolare l'art. 17 che prevede la 
possibilità dei titoli per l'acquisto delle prestazioni sociali;  
- il D. L.gs. n. 267/2000 “Testo Unico delle leggi sull’ordinamento degli Enti Locali” che attribuisce ai 
Comuni la titolarità delle competenze amministrative nel settore dei servizi alla persona e alla comunità (art. 
13) prevedendo la gestione dei medesimi anche in forma associata (art. 33); 
- la Legge regionale 23/2003 “Realizzazione del sistema integrato di interventi e servizi sociali nella Regione 
Calabria (in attuazione della legge n. 328/2000”, in particolare l’art. 8 comma 3 lettera g, il quale individua, 
nell’ambito dei servizi sociali, “l’aiuto domiciliare”;  
- la D.G.R. n. 503/2019 “Riorganizzazione dell'assetto istituzionale del sistema integrato degli interventi in 
materia di servizi e politiche sociali. Legge 8 novembre 2000, n. 328 e Legge Regionale 26 novembre 2003, 
n. 23 e s.m.i.” con la quale è stato definito il trasferimento delle funzioni amministrative per la gestione dei 
servizi sociali ai Comuni Capofila degli Ambiti Territoriali e ss.mm.ii.; 
- il Regolamento n.22/2019 “Procedure di autorizzazione, accreditamento e vigilanza delle strutture a ciclo 
residenziale e semiresidenziale socio-assistenziali, nonché dei servizi domiciliari, territoriali e di 
prossimità”, con relativo allegato A “requisiti generali, strutturali, professionali, organizzativi delle strutture 
socio-assistenziali, tipologia di utenza capacità ricettiva e modalità di accesso/dimissioni” e allegato 1 
“Tipologie strutture- rette - modalità di calcolo”; 
- la D.G.R. n. 669 del 14 dicembre 2022, pubblicata sul BURC n. 294 del 21 dicembre 2022, con la quale 
sono state approvate le modifiche al Regolamento n. 22/2019 e all’allegato 1 che sostituisce integralmente 
l’allegato 1 della DGR 503/2019; 
- la D.G.R. n. 499 del 26/09/2023, pubblicata sul BUR Calabria n. 212 del 28 settembre 2023. avente ad 
oggetto: MODIFICHE alla D.G.R. n. 503 del 25 ottobre 2019 relativa a “Riorganizzazione dell'assetto 
istituzionale del sistema integrato degli interventi in materia di servizi e politiche sociali. Legge 8 novembre 
2000, n. 328 e Legge Regionale 26 novembre 2003, n. 23 e ss.mm.ii.” e s.m.i.”, con la quale la Regione 
Calabria ha approvato:  

 l’Allegato denominato “Regolamento recante modifiche al Regolamento 25.11.2019 n. 22”;  
 l’Allegato denominato “Modifiche all’Allegato A al Regolamento 22/2019”;  
 l’Allegato 1 concernente “Tipologie Servizi - rette – modalità di calcolo”;  

- la D.G.R. n. 512 del 29/09/2023, pubblicata sul BUR Calabria n. 217 del 04 ottobre 2023, avente ad 
oggetto: MODIFICHE alla D.G.R. n. 503 del 25 ottobre 2019 relativa a “Riorganizzazione dell'assetto 
istituzionale del sistema integrato degli interventi in materia di servizi e politiche sociali. Legge 8 novembre 
2000, n. 328 e Legge Regionale 26 novembre 2003, n. 23 e s.m.i..” e s.m.i. - Presa d’Atto parere Terza 
Commissione Consiliare n. 30/12^- “con la quale la Regione Calabria: 

 ha preso atto del parere positivo n. 30/12^ espresso dalla Terza Commissione Consiliare nella 
seduta del 28 settembre 2023, in merito alla Deliberazione di Giunta n. 499 del 26 settembre 2023 
ed ai relativi allegati, ai sensi del combinato disposto di cui all’art. 8 e all’art. 29, comma 7 della 
legge regionale n. 23/2003;  

 ha approvato definitivamente gli allegati alla D.G.R. 499/2023; 
 

Dato Atto  che sul Bollettino Ufficiale della Regione Calabria n. 214 del 29/09/2023 è stato pubblicato il  
Regolamento Regionale “Modifiche al Regolamento Regionale 25 novembre 2019, n.22 procedure di 
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autorizzazione, accreditamento e vigilanza delle strutture a ciclo residenziale e semiresidenziale socio-
assistenziali, nonché dei servizi domiciliari, territoriali e di prossimità”, approvato dalla Giunta regionale 
nella seduta del 29 settembre 2023, assegnando il numero 10 della serie dei Regolamenti regionali dell’anno 
2023;  
 
Visti, altresì, 
- D.G.R. n.171/21 del 3 maggio 2021 “Riorganizzazione dell'assetto istituzionale del sistema integrato degli 
interventi in materia di servizi e politiche sociali. Legge 8 novembre 2000, n.328 e Legge Regionale 26 
novembre 2003, n.23 e s.m.i. - D.G.R. n. 503/2019 – indirizzi programmatici” con la quale: 
 sono state approvate le Linee di indirizzo di cui all’Allegato A; 
 sono ripartite tra gli ambiti per le funzioni socio-assistenziali le risorse afferenti al Fondo regionale, al 

Fondo Nazionale Politiche Sociali e al Fondo per le Non autosufficienze, in relazione alla spesa 
complessiva accertata e/o preventivata da ciascun ambito per l’anno 2020; 

- D.G.R. n. 377/2021 dell’11 agosto 2021, avente ad oggetto “Decreto del Presidente del Consiglio dei 
Ministri 12 dicembre 2018 - Riparto Fondo per la non autosufficienza per l’anno 2018 – Approvazione 
Riparto somme F.N.A. 2018”; 
- D.P.C.M. del 27 Novembre 2017 recante “Riparto del Fondo per le Non Autosufficienze” annualità 2017; 
- D.G.R. n. 378 dell’11 Agosto 2021, avente ad oggetto“Decreto del Presidente del Consiglio dei Ministri 27 
novembre 2017 – Riparto Fondo per la non autosufficienza per l’anno 2017 –Approvazione Riparto somme 
F.N.A. 2017”; 
- D.P.C.M. del 12 Dicembre 2018 recante “Riparto del Fondo per le Non Autosufficienze annualità 2018; 
- Linee Guida per la realizzazione o potenziamento dei servizi in favore di persone con disabilità, approvate 
con Decreto Dirigenziale Dipartimento Lavoro e Welfare della Regione Calabria n.11916 del 07 ottobre 
2022 in conformità alle disposizioni di cui alla L.296/2006, D.P.C.M. del 27 Novembre 2017 e del 12 
Dicembre 2018, nonché alle D.G.R. 377 e 378 dell’11 Agosto 2021”; 
-  il Decreto Dirigenziale n. 11916 del 17.07.2023 con il quale la Regione Calabria ha adottato le Linee guida 
per la realizzazione o potenziamento di servizi in favore di persone con disabilità FNA 2017/18; 
 
Preso atto che, con Determinazione Dirigenziale n. 2276 del 02/08/2023, è stato istituito l'Albo degli 
organismi del terzo settore idonei all’erogazione di servizi e prestazioni socio assistenziali in favore di 
soggetti non autosufficienti, in costante aggiornamento; 
 
Richiamata la programmazione d’Ambito, approvata in Conferenza dei Sindaci in data 20.06.2023, la quale 
prevede l'erogazione di assegni di cura/voucher per persone non autosufficienti con disabilità per l'acquisto 
di servizi a domicilio dai soggetti accreditati, trasmessa con nota prot.102004 del 05.09.2023 alla Regione 
Calabria e successivamente approvata dalla Commissione all’uopo istituita, con Decreto dirigenziale n. 5187 
del 16 maggio 2022 del Dipartimento Lavoro e Welfare, nella seduta del 13 settembre 2023, giusta nota 
acquisita al prot. n. 456348 del 17/10/2023 che prevede, tra l’altro, la seguente ripartizione dei fondi: 
 

FNA annualità 2017 € 227.902,30 Decreto Dirigenziale n.6554 
del 20/06/2022 

FNA annualità 2018 € 254.134,68 Decreto Dirigenziale 
n.11365 dell’08/11/2021 

Tot. € 482.036,98 
 
Dato atto che, nella sopra menzionata programmazione, l’ATS di Catanzaro, preso atto dell’esperienza 
acquisita dal Servizio Sociale Professionale del Comune Capo Ambito nel corso del tempo, ha destinato 
dall’esperienza acquisita dal Servizio Sociale Professionale del Comune Capo Ambito nel corso del tempo, è 
emersa la necessità di riservare una quota pari al 30% del totale della somma delle due annualità. per 
l’attivazione dei servizi SADA – SADD in casi di emergenza e/o urgenza che non consentono di attendere la 
formazione o lo scorrimento delle graduatorie o di dimissioni protette, anche segnalati dall’Azienda 
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Sanitaria, previa valutazione dell’Ufficio di Piano e o comunque dell’Equipe incaricata, per come di seguito 
indicato:un importo pari a € 144.611,09 (centoquarantaquattromilaseicentoundici/09); 
 
In esecuzione della Determina nr. 137 del 15/01/2024 con la quale è stato approvato lo schema del presente 
Avviso Pubblico per l’ammissione al Servizio di Assistenza Domiciliare Sociale per anziani e persone con 
disabilità e rispettivi allegati; 
 

Tutto ciò premesso e considerato, 
 

SI RENDE NOTO IL SEGUENTE AVVISO PUBBLICO 
 

Art.1 – Finalità ed obiettivi 
 

Il servizio di Assistenza Domiciliare (SAD) consiste in un complesso di prestazioni socio-assistenziali 
rivolte ad utenti con problemi di non completa autosufficienza, da effettuarsi secondo programmi 
individualizzati definiti dalle figure professionali del Comune e dell’ASP territorialmente competente, 
partecipanti alle Unità di Valutazione Territoriale (UVT), conformemente alle finalità della Legge 328/00 e 
agli indirizzi generali della Regione Calabria.  
Il Servizio di assistenza domiciliare socio-assistenziale SAD è un servizio unitario e globale, organizzato in 
modo da offrire prestazioni all'utente presso la propria residenza, al fine di favorire la permanenza 
nell'ambiente sociale e familiare di appartenenza. É finalizzato a migliorare la qualità di vita delle persone a 
cui è rivolto, a prevenire l'insorgenza di situazioni di bisogno e al graduale recupero dell'autonomia della 
persona dal punto di vista fisico, psichico e sociale, stimolando al massimo le potenzialità individuali ed 
evitando il più possibile forme di dipendenza. 
 I programmi di assistenza individualizzati devono essere caratterizzati dalla personalizzazione dell'offerta 
delle prestazioni e degli interventi funzionali a sostenere le potenzialità di cura della famiglia, le risorse del 
territorio e valorizzare le opportunità offerte dal privato sociale.  
Gli obiettivi del Servizio di Assistenza Domiciliare SAD sono i seguenti:  
- favorire l’autonomia della persona, la vita di relazione e la permanenza nel proprio ambiente familiare e 
sociale anche in situazioni di disagio;  
- favorire la responsabilizzazione dei familiari e della comunità attraverso varie forme di sensibilizzazione e 
coinvolgimento; 
- prevenire e contrastare i processi di emarginazione e di isolamento sociale, migliorando la qualità della 
vita in generale;  
- sostenere le capacità di auto-cura dell’individuo e della famiglia, trasmettendo loro eventuali competenze 
utili  per un'autonomia di intervento. 
I Servizi Domiciliari (SAD) comprendono: 
a) Servizio di Assistenza Domiciliare per Persone con Disabilità SADD, rivolto a minori ed adulti con 
disabilità che non hanno compiuto i 65 anni di età; 
b) Servizio di Assistenza Domiciliare Anziani SADA rivolto ad adulti over 65 parzialmente o completamente 
non autosufficienti. 
Il Servizio SADA e SADD viene erogato mediante l'assegnazione di voucher sociali da spendere presso 
Organismi del Terzo Settore accreditati per l’erogazione del servizio e sono strettamente legati al Progetto 
Individualizzato stabilito dal Servizio Sociale Professionale di concerto con il comparto sanitario.  
 

Art. 2 –Destinatari  
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I soggetti beneficiari dei servizi SADD e SADA sono persone con disabilità, minori, adulti e anziani 
parzialmente o totalmente non autosufficienti, residenti nei 31 Comuni facenti parte dei distretti socio-
assistenziali dell’ambito territoriale di Catanzaro, che vivono nella propria abitazione e non siano ricoverati 
in strutture residenziali; che si trovano in condizioni di salute tali da comprometterne la funzionalità e 
l’autonomia in quanto obiettivo degli interventi è quello di prevenire l’istituzionalizzazione e 
conseguentemente favorire l’autonomia e la permanenza presso il domicilio delle persone beneficiarie. 
Sono definite non autosufficienti le persone con disabilità fisica, psichica, sensoriale o relazionale accertata 
attraverso l’adozione di criteri uniformi su tutto il territorio nazionale secondo le indicazioni 
dell’International Classification of Functioning Disability and Health-ICF dell’Organizzazione mondiale 
della sanità e attraverso la valutazione multidimensionale delle condizioni funzionali e sociali. 

 
Art. 3- Requisiti generali e specifici di partecipazione 

 
 Requisiti generali 

 
- possesso della cittadinanza italiana;  
- nel caso di cittadino straniero, possesso del permesso di soggiorno;  
- residenza in uno dei Comuni afferenti all’Ambito Territoriale di Catanzaro (Albi, Amato, Andali, 
Belcastro, Borgia, Botricello, Caraffa di Catanzaro, Catanzaro, Cerva, Cicala,  Cropani, Fossato Serralta, 
Gimigliano, Magisano, Marcedusa, Marcellinara, Miglierina, Pentone, Petronà, San Floro, San Pietro 
Apostolo, Sellia, Sellia Marina, Sersale, Settingiano, Simeri Crichi, Sorbo San Basile, Soveria Simeri, 
Taverna, Tiriolo, Zagarise); 
 

 Requisiti specifici 
 

In particolare, il servizio è destinato a:  
a) SADA (Servizio Assistenza Domiciliare Anziani) rivolto ad anziani ultrasessantacinquenni con 

disabilità (possesso della certificazione ai sensi della Legge n. 104/92) ed in condizione di fragilità 
sociale e limitata autonomia;  

b) SADD (Servizio Assistenza Domiciliare per Persone con Disabilità) rivolto a persone di età 
inferiore a 65 anni, con disabilità fisica, psichica e sensoriale, in possesso della certificazione ai 
sensi della Legge n. 104/92 o di certificazione di invalidità ai sensi della Legge n. 118/1971 
attestante un grado di invalidità almeno del 74%.  

 
Art. 4 - Tipologia delle Prestazioni  

 
Al fine di realizzare gli obiettivi previsti, le prestazioni da eseguire saranno individuate, in accordo ai bisogni 
dell’utente, in un Progetto Individualizzato (P.I.). 
Il servizio comprende, in generale la cura e assistenza alla persona, offrendo aiuti volti a garantire 
l’autosufficienza nelle attività giornaliere, il governo dell’alloggio e delle attività domestiche, nonché a 
favorire la socializzazione e la vita di relazione dei beneficiari. 
I servizi acquistabili mediante i voucher di cui al presente avviso sono quelli relativi all’assistenza domiciliare.  
Gli utenti assegnatari dei voucher potranno scegliere l'organismo del terzo settore - accreditato ai sensi della 
normativa nazionale e regionale - a cui rivolgersi per l'espletamento del servizio di assistenza domiciliare. Il 
Comune di Catanzaro, in qualità di capofila dell’Ambito Territoriale, provvederà a liquidare il valore del 
voucher riconosciuto, direttamente all'organismo del Terzo Settore scelto.  
Le prestazioni che saranno erogate dal Servizio di Assistenza Domiciliare sono, a titolo esemplificativo e non 
esaustivo:  
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Aiuti volti a favorire l’autosufficienza nelle attività giornaliere: 
o aiuto per il governo della casa e assistenza per la pulizia e l’igiene dell’ambiente domestico; 
o cura dell'igiene personale;  
o vestizione;  
o aiuto nella preparazione, somministrazione dei pasti e/o assunzione dei cibi;  
o mobilizzazione delle persone non autosufficienti; 
o cura delle condizioni igieniche dell'alloggio ed esigenze correlate;  
o servizio di lavanderia e stireria; 
o aiuto nello svolgimento di commissioni varie.  

 
Interventi igienico - sanitari di semplice attuazione:  

o assistenza di base e prestazioni para-infermieristiche di semplice attuazione in collegamento con il 
medico curante e in stretta collaborazione con gli operatori adibiti ai servizi sanitari; 

o accompagnamento a visite mediche;  
o assistenza e controllo nell’assunzione e nel corretto uso dei farmaci, nonché per la corretta esecuzione 

di prescrizioni farmacologiche e mediche in genere;  
o aiuto per la prevenzione delle piaghe da decubito e cambio di piccole ferite, in collaborazione con il 

medico curante e in stretta collaborazione con gli operatori adibiti ai servizi sanitari; 
o segnalazioni al Servizio Sanitario competente di base delle anormalità nelle condizioni psicofisiche 

dell'utente; 
o aiuto nell’alzata e messa a letto; 
o mobilizzazione; 
o predisposizione e posizionamento cuscini o altri accessori antidecubito; 
o cambio pannolone; 
o controllo rigurgiti; 
o controllo dell’alimentazione. 

 
Interventi volti a favorire la socializzazione lo sviluppo dell’empowerment personale e relazione degli 

utenti:  
o accompagnamento ed accesso ai servizi e/o per lo svolgimento di commissioni varie;  
o partecipazione ad attività ricreativo - culturali del territorio o promosse da servizi Comunali;  
o interventi volti a favorire la socializzazione con vicini e parenti o nell'ambito dei servizi diurni 

comunali.  
 
I servizi devono, comunque, essere diretti a contrastare e superare le condizioni di svantaggio sociale della 
famiglia supportando la stessa nello svolgimento delle azioni quotidiane che coinvolgono la vita dell’utente, 
fornendo supporto alla persona ed ai caregiver.  
Gli operatori adibiti ai servizi devono avere adeguata formazione professionale e devono essere competenti e 
dotati di esperienza in relazione alle specifiche prestazioni. 
 

Art. 5 – Modalità di presentazione delle istanze 
 

Per poter accedere alle prestazioni occorre presentare istanza, a firma dell’utente, di un familiare/caregiver, 
di persona esercente le funzioni legali di tutela dell’utente (tutore/curatore/amministratore di sostegno) 
utilizzando ESCLUSIVAMENTE il modello di domanda allegato “A” al presente avviso, disponibile sui 
SITI WEB dei Comuni di residenza (tutti i Comuni facenti parte dell’Ambito) nonché scaricabile dal Sito 
Internet www.comunecatanzaro.it. 
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Qualora necessitino del servizio due o più persone facenti parti dello stesso nucleo familiare, ognuna 
di essa dovrà farne richiesta. 
 
All’istanza dovranno essere allegati i seguenti documenti: 
 

1) Autocertificazione del nucleo familiare del BENEFICIARIO ( allegato B al presente avviso); 
2)  Fotocopia di un documento di identità in corso di validità del richiedente e/o del soggetto per il 

quale si richiede l’assistenza; 
3) ISEE in corso di validità del nucleo familiare del BENEFICIARIO; 
4) Certificazione sanitaria del Medico di Medicina Generale attestante la condizione medico sanitaria; 
5) Verbali Commissioni Sanitarie attestanti lo stato di disabilità dell’interessato ai sensi della L. 

104/1992; 
6) Certificazione attestante lo stato di invalidità civile dell’interessato almeno del 74%, ai sensi della L. 

118/1971 per servizio SADD (disabili); 
7) Eventuale copia del provvedimento di tutela/amministrazione di sostegno con copia del documento 

di riconoscimento della persona esercente tali funzioni, se necessario; 
8) Eventuale altra documentazione idonea ad attestare il possesso di ulteriori requisiti per come 

specificato nel successivo art. 7;  
9) Copia del permesso di soggiorno UE per soggiornanti di lungo periodo in caso di richiedenti 

extracomunitari. 
 

I soggetti interessati possono presentare richiesta: 
 con consegna a mano presso il protocollo generale dei Comuni di residenza appartenenti all’Ambito 

Territoriale di Catanzaro (Albi - Andali - Belcastro - Borgia - Botricello -  Caraffa -  Cerva - Cicala 
- Cropani - Fossato Serralta - Gimigliano - Magisano - Marcedusa - Marcellinara - Miglierina - 
Pentone - Petronà – San Pietro Apostolo - San Floro - Sellia -  Sellia Marina - Sersale - Settingiano - 
Simeri Crichi - Sorbo San Basile - Soveria Simeri - Taverna - Tiriolo - Zagarise); 

 tramite spedizione al  proprio  Comune di residenza con  raccomandata con avviso di ricevimento;  
 a mezzo Posta Elettronica Certificata (PEC) agli indirizzi reperibili presso la sezione 

Amministrazione Trasparente presente sui  siti istituzionali  dei Comuni di residenza;  
per i cittadini residenti nel Comune di Catanzaro le richieste potranno essere presentate anche 
presso il  Settore Politiche Sociali sito in Via Fontana Vecchia n. 50 o trasmesse a mezzo posta   
certificata al seguente indirizzo: sett.politichesociali@certificata.comune.catanzaro.it. 
 

Le domande, corredate dalla completa documentazione richiesta,  dovranno pervenire   

tassativamente entro il termine fissato al 16/02/2024. 
 
Nel caso di presentazione di più domande verrà tenuta in considerazione l’ultima in ordine temporale.  
Nel caso di carenza di documentazione la stessa dovrà essere integrata, in ogni caso, entro il termine ultimo 
fissato dal presente avviso per la presentazione della domanda e, quindi, entro e non oltre la data del 

16/02/2024.  
 
In caso di ritardi nella trasmissione delle istanze da parte dei Comuni dell’Ambito, il Comune Capofila 
non si assumerà la responsabilità di eventuali esclusioni. 
L’Amministrazione non assume responsabilità per la dispersione di comunicazione, dipendenti da 
inesatta indicazione del recapito da parte del richiedente oppure dalla mancata o tardiva 
comunicazione del cambiamento di indirizzo indicato nella domanda, né per eventuali disguidi postali 
o comunque imputabili a fatto di terzi, a caso fortuito o forza maggiore.  
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I dati e le informazioni dichiarate in sede di presentazione delle istanze saranno utilizzate esclusivamente per 
le finalità di cui al presente avviso pubblico. 

 
Art. 6 – Ammissione/ Esclusione al Servizio e formazione graduatoria 

 
 Ammissione al Servizio 

 
Entro 10 giorni dalla data di scadenza dei termini, l’Ufficio del Servizio Sociale del Comune presso il quale 
la persona ha presentato istanza, successivamente alla scadenza del termine di presentazione delle domande, 
provvederà all’istruttoria delle stesse avendo cura di effettuare il controllo formale della domanda 
verificando la presenza di tutti i documenti richiesti, la corretta compilazione e il possesso dei requisiti sulla 
base della sussistenza di tutte le condizioni previste dal presente Avviso.  
Lo stesso  Ufficio  provvederà, ove ritenuto necessario, ad attivare l’istituto del soccorso istruttorio e, una 
volta effettuata tutta la fase istruttoria, trasmetterà al Comune Capo Ambito, tramite pec al seguente indirizzo 
sett.politichesociali@certificata.comune.catanzaro.it, le istanze regolarmente istruite e corredate di griglie di 
valutazione debitamente compilate in ogni riquadro utilizzando l’apposito modello Allegato C e la scheda 
sociale.  
L'ammissione al servizio di Assistenza Domiciliare è, in ogni caso, subordinata alla valutazione effettuata 
dall’ Unità di Valutazione Multidimensionale del Distretto Socio-Sanitario di afferenza territoriale e alla 
effettiva disponibilità di posti in Assistenza e risorse economiche assegnate.  
Si precisa che la partecipazione a tale Avviso comporta, per gli aspiranti beneficiari del servizio di assistenza 
domiciliare che saranno inseriti in graduatoria, all’esito delle procedure amministrative, l’accettazione di 
tutte le clausole previste dal medesimo.  
 

 Condizioni di esclusione 
 
Le istanze presentate verranno escluse: 

 se pervenute fuori i termini indicati nel presente Avviso; 
 se redatte utilizzando un modello diverso da quello prestabilito; 
 se non debitamente sottoscritte dal soggetto richiedente; 
 se carenti di documentazione integrativa, eventualmente richiesta dall’Ufficio competente, da 

produrre entro il termine stabilito; 
 se contenenti dichiarazioni discordanti.  

 
 Formazione Graduatoria 

 
La Commissione appositamente istituita provvederà alla verifica della documentazione regolarmente 
pervenuta e, sulla base dei punteggi attribuiti da ciascun Comune afferente l’ATS di Catanzaro, procederà 
alla formazione di due graduatorie di Ambito: 
 
1) SADA - Anziani ultrasessantacinquenni: saranno considerate “IDONEO BENEFICIARIO” le prime 40 
(quaranta) persone inserite in graduatoria; 
2) SADD  - Persone con disabilità 0-64: saranno considerate “IDONEO BENEFICIARIO” le prime 30 
(trenta) persone inserite in graduatoria. 
 
Le due graduatorie, redatte sulla base dei punteggi acquisiti dal Comune di Catanzaro in qualità di Ente 
Capofila, saranno uniche per tutti i Comuni afferenti all’Ambito Territoriale e saranno approvate con 
apposito provvedimento.  
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La graduatoria verrà redatta attribuendo un codice identificativo ad ogni persona che sarà comunicato con 
valenza di notifica sull’indirizzo e-mail indicato in sede di istanza.  
Entrambe verranno pubblicate sull’Albo Pretorio di ciascun Comune afferente all’ATS con valore di 
notifica a tutti gli interessati. 
 
Entro 10 giorni dalla pubblicazione della graduatoria provvisoria sarà possibile presentare istanza di riesame 
della propria situazione.  
La graduatoria definitiva, ottenuta in seguito all’esame degli eventuali reclami, sarà pubblicata con le stesse 
modalità innanzi riportate.  
Ove il numero delle domande ecceda le disponibilità, la graduatoria, aggiornata e integrata in funzione delle 
variazioni intervenute nella condizione delle persone già beneficiarie del servizio (rinuncia, trasferimento 
della residenza, decadenza per il venir meno dei requisiti richiesti etc.), sarà oggetto di scorrimento fino ad 
esaurimento fondi.  
Gli utenti dovranno comunicare per iscritto al Comune ogni variazione riguardante situazioni personali e/o 
familiari, nonché eventuali rinunce al servizio o sospensioni temporanee. 
 

Art.7 - Criteri di valutazione 
 

 Criteri di ammissibilità per SADA – Servizio Assistenza Domiciliare Anziani 
 
La graduatoria degli aventi diritto alle prestazioni di cui al presente bando verrà formulata secondo i seguenti 
criteri:  
 
Situazione Anagrafica: Max 1 sola scelta 
 
- dal 65° anno al 70°: punti   4 
- dal 71° anno al 75°: punti   6  
- dal 76° anno al 80°: punti   8 
- da  81° anno in su: punti 10 
 
 
Situazione familiare: Max 1 sola scelta 
 
- persona che vive sola: punti 10  
- persona che vive con coniuge/convivente e/o figli o altri familiari non autosufficienti: punti 9  
- persona che vive sola con figli residenti fuori Comune: punti 8  
- persona che vive sola con figli residenti nel Comune: punti 7 
- persona che vive con coniuge/convivente e/o con figli o altri familiari autosufficienti: punti 6  
 
 
Situazione economica (ISEE) del beneficiario: 1 sola scelta  
 

 non superiore ad € 9.360,00 (Soglia definita ai sensi del D.l. 48/23)1: punti 10 
                                                           
1 Soglia determinata anche ai sensi della D.G.R. n. 499 del 26/09/2023, pubblicata sul BUR Calabria n. 212 del 28 settembre 2023. avente ad 
oggetto: MODIFICHE alla D.G.R. n. 503 del 25 ottobre 2019 relativa a “Riorganizzazione dell'assetto istituzionale del sistema integrato degli 
interventi in materia di servizi e politiche sociali. Legge 8 novembre 2000, n. 328 e Legge Regionale 26 novembre 2003, n. 23 e ss.mm.ii.” e s.m.i.”, 
con la quale la Regione Calabria ha approvato: 
- l’Allegato denominato “Regolamento recante modifiche al Regolamento 25.11.2019 n. 22”; 
- l’Allegato denominato “Modifiche all’Allegato A al Regolamento 22/2019”; 
- l’Allegato 1 concernente “Tipologie Servizi - rette – modalità di calcolo” 
e D.G.R. n. 512 del 29/09/2023, pubblicata sul BUR Calabria n. 217 del 04 ottobre 2023 
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 da € 9.360,01 a € 10.500,00: punti 8 
 da € 10.500,01 a € 15.500,00: punti 6 
 da € 15.500,01 a € 18.000,00: punti  4 
 da € 18.000,01 a 20.000,00: punti 2 
 oltre € 20.000,01: punti 0  

 
Stato di salute: MAX 15 punti  
 
 LA PERSONA DOVRÀ ALLEGARE ULTERIORE DOCUMENTAZIONE PER ATTESTARE IL 
POSSESSO DI ULTERIORI REQUISITI es. Verbale invalidità civile dell’interessato superiore o pari al 
75%: ai sensi della L. 118/1971; Riconoscimento indennità di accompagnamento etc. 
 

 art. 3 co. 3 Legge n. 104/92: punti 5 
 riconoscimento di invalidità civile superiore o pari al 75%: punti 5 
 possesso dell’indennità di accompagnamento: punti 5  

 
 

 Criteri di ammissibilità per SADD – Servizio Assistenza Domiciliare per Persona con Disabilità  
 
La graduatoria degli aventi diritto alle prestazioni di cui al presente bando verrà formulata secondo i seguenti 
criteri:  
 
Situazione Anagrafica – Non è prevista attribuzione di punteggio 
 
da 0 a 64 anni 
 
Situazione economica (ISEE) del beneficiario: 1 sola scelta  
 

 non superiore ad € 9.360,00 (Soglia definita ai sensi del D.l. 48/23)2: punti 10 
 da € 9.360,01 a € 10.500,00: punti 8 
 da € 10.500,01 a € 15.500,00: punti 6 
 da € 15.500,01 a € 18.000,00: punti  4 
 da € 18.000,01 a 20.000,00: punti 2 
 oltre € 20.000,01: punti 0  

 
Stato di salute: MAX 15 punti 
 
LA PERSONA DOVRÀ ALLEGARE ULTERIORE DOCUMENTAZIONE PER ATTESTARE IL 
POSSESSO DI ULTERIORI REQUISITI es. Verbale invalidità civile dell’interessato superiore o pari al 
75% ai sensi della L. 118/1971; Riconoscimento indennità di accompagnamento etc. 
 

 art. 3 co. 3 Legge n. 104/92: punti 5 
 riconoscimento di invalidità civile superiore o pari al 75%: punti 5 
 possesso dell’indennità di accompagnamento: punti 5  

 
Situazione familiare: MAX 1 SOLA SCELTA 
 
                                                           
2 Ibidem 
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 Persona disabile  che vive da sola o con coniuge entrambi disabili, senza figli o altri parenti 
conviventi: punti 10 

 Persona disabile sola con minori a carico: punti 10 
 Persona disabile che vive sola con figli residenti fuori  Comune: punti 9 
 Persona disabile con coniuge/convivente e senza figli: punti 8 
 Persona disabile con minori a carico con coniuge e/o conviventi: punti 8 
 Persona disabile con coniuge e con figli fuori Comune: punti 7 
 Persona disabile che vive sola e con figli nel Comune: punti 6 
 Persona disabile con  coniuge  con figli residenti nel Comune: punti 5 
 Persona e/o coppia disabile coabitante con figli e/o parenti autosufficienti: punti 4 

 
***** 

Solo per i MINORI 
 

 MINORE disabile che vive con un solo genitore/tutore: punti 10 
 MINORE disabile il cui nucleo familiare presenta 2 o più minori: punti 9 
 MINORE disabile che vive con entrambi i genitori/tutore: punti 8 

 
A PARITÀ DI PUNTEGGIO PER IL SERVIZIO SADA RIVOLTO AD ANZIANI 
ULTRASESSANTACINQUENNI LA PRECEDENZA SARÀ ASSEGNATA AL RICHIEDENTE 
CHE PRESENTA I SEGUENTI REQUISITI: 
 

1- Persona che vive sola 
2- Maggiore età anagrafica 
3- Minore valore ISEE 

 
A PARITÀ DI PUNTEGGIO PER IL SERVIZIO RIVOLTO SADD DISABILI 0-64, LA 
PRECEDENZA SARÀ ASSEGNATA AL RICHIEDENTE CHE PRESENTA I SEGUENTI 
REQUISITI: 
 

1- Minore valore ISEE 
2- Persona che vive sola 
3- Nucleo familiare con minore disabile. 

 
Art. 8 - Modalità di erogazione del servizio 

 
I beneficiari dei servizi SADA – SADD, a seguito di pubblicazione della graduatoria definitiva, verranno 
contattati dai servizi sociali comunali al fine di procedere alla valutazione sociale e conseguente redazione 
del Progetto Individualizzato (P.I.).  
Il Progetto Individualizzato, che sarà successivamente discusso in UVM con l’ASP territorialmente 
compente, conterrà:  

 Scheda sociale; 
 prestazioni da erogare;  
 cadenza e durata delle prestazioni;  
 figure professionali da impegnare;  
 programma degli incontri periodici di valutazione dell'intervento assistenziale.  
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Il P.I., a seguito di monitoraggio, potrà essere modificato durante tutta la durata del progetto dal personale 
addetto.  
 
Ad ogni beneficiario, in base al Progetto Individualizzato (P.I.) redatto dall’equipe dell’UVT, saranno attribuite 
un numero di ore annuali congrue al bisogno di cura personale individuato e, comunque, non superiori a 6 ore 
settimanali da espletarsi secondo le modalità concordate tra beneficiario ed Ente Erogatore.  
Non è compreso servizio notturno.  
 
Il Servizio Sociale è preposto ad informare il beneficiario dell'esistenza dell’Albo Distrettuale degli Enti 
accreditati ai quali è possibile rivolgersi per usufruire delle prestazioni previste dal progetto personalizzato ed 
acquisire, nel rispetto della libera scelta, modello di scelta dell’Ente ( allegato F) sottoscritto dal beneficiario.  
L’Ente accreditato, scelto liberamente dall’utente, provvederà all’erogazione delle prestazioni stabilite dal 
Progetto Individualizzato (P.I.). 
Verranno quindi predisposti i voucher sociali, ovvero "titoli economici" utilizzabili per fruire di prestazioni 
domiciliari erogate da enti accreditati, redatti sulla base del progetto individualizzato (PI) stabilito per il 
servizio di assistenza domiciliare anziani/persona con disabilità dall’Unità di Valutazione Multidisciplinare 
(UVM).  
I voucher saranno poi consegnati e gestiti dall’Ente di riferimento e con quest’ultimo sia il beneficiario della 
prestazione che il Comune intratterranno rapporti a fini amministrativi.  
 

Art.9 - Compartecipazione Servizio 
 

L’accesso alle prestazioni di cui all’art.4 è gratuito in presenza di un reddito medio-basso fino a € 9.360,00; 
saranno, invece, previste forme di compartecipazione dell’utente all’onere dei costi, in presenza di reddito 
proprio da lavoro e/o patrimonio, o di benefici previdenziali o assistenziali erogati dallo Stato, per tramite 
dell’I.S.E.E. (Indicatore della Situazione Economica Equivalente), determinato secondo la normative vigente in 
materia (D.P.C.M. 05/12/2013, n. 159 e D.M.07/11/2014). 
Ai sensi dell’Allegato 1 concernente “Tipologie Servizi - rette – modalità di calcolo” di cui alla D.G.R. n. 499 
del 26/09/2023, pubblicata sul BUR Calabria n. 212 del 28 settembre 2023, avente ad oggetto: “MODIFICHE 
alla D.G.R. n. 503 del 25 ottobre 2019 relativa a Cod. Proposta 26836 Copia informatica conforme ai sensi 
dell'art. 23-bis del CAD e s.m. “Riorganizzazione dell'assetto istituzionale del sistema integrato degli interventi 
in materia di servizi e politiche sociali. Legge 8 novembre 2000, n. 328 e Legge Regionale 26 novembre 2003, 
n. 23 e ss.mm.ii.” e s.m.i.”, gli importi dei servizi domiciliari sono così determinati: 
- sez. 5.2 Servizio Assistenza Domiciliare Anziani SADA € 20,50 (Costo orario); 
- sez. 5.3 Servizio Assistenza Domiciliare Persone con Disabilità SADD € 22,50 (Costo orario). 
La quota di compartecipazione dell’utente sarà determinata  facendo riferimento al seguente calcolo:  
   
 
 
 
 
 
Il versamento deve essere effettuato entro i entro i primi 5 (cinque) giorni del mese successivo a quello di 
riferimento, tramite la seguente modalità:  
 
Codice IBAN: IT 20 F 01030 04400 000000507296 
 
Intestato a: Comune di Catanzaro Servizio Tesoreria - Palazzo de Nobili, Via Giovanni Jannoni, 68, 88100 
Catanzaro. 
 

ISEE FAMILIARE ‐ ISEE INIZIALE 
      ( x RETTA MAX)   
ISEE FINALE ‐ ISEE INIZIALE  
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Causale: “ Cognome e Nome Assistito - Assistenza domiciliare persone non autosufficienti F.N.A. 2017/2018 – 
Mese di ____________(mese di riferimento)” 
 
La copia dei bollettini pagati dovrà essere acquisita dai Servizi Sociali del Comune di residenza ed inviati 
digitalmente (scansione) al Comune Capofila ai seguenti indirizzi:  
PEC: sett.politichesociali@certificata.comune.catanzaro.it  
E-mail: assistenzadomiciliare@comune.catanzaro.it  
 
Il Comune capofila, mediante il soggetto erogatore del servizio scelto dall’utente, dovrà vigilare sul corretto e 
puntuale pagamento della compartecipazione.  
In caso di mancato versamento o mancata ricezione dello stesso il servizio potrà essere sospeso. 
 

Art. 10 -Durata 
 

Gli interventi di cui al presente avviso avranno durata pari a 12 mesi eventualmente prorogabili e comunque 
fino ad esaurimento fondi.  

 
Art.11 - Cessazione e sospensione del servizio 

 
Il servizio di assistenza domiciliare cessa nei seguenti casi:  

a) rinuncia scritta da parte dell'assistito debitamente sottoscritta dall’utente o da familiare di 
riferimento; 

b) trasferimento della residenza o domicilio da parte del beneficiario in Comuni al di fuori del territorio 
distrettuale; 

c) il superamento delle condizioni che hanno consentito l'attivazione del servizio, il ricovero dell'utente 
in struttura residenziale di cura e/o assistenza; 

d) il decesso dell'utente; 
e) l'assenza ingiustificata e reiterata, per almeno 3 volte, dell'utente dal proprio domicilio nelle ore 

concordate per l'erogazione del servizio;  
f) in caso di assenze prolungate dell'utente (un mese o più, escluso i ricoveri) senza preavviso; 
g) qualora venga meno il rispetto dell'utente nei confronti dell'operatore (molestie, aggressioni, anche 

verbali, minacce, richiesta di denaro per eventuali acquisti, etc. in forma ripetitiva);  
h) nel caso in cui l'utente richieda all'operatore prestazioni non previste dal P.I.;  
i) qualora sussista una connivenza tra utente ed operatore su false presenze in servizio e/o falsa 

attestazione al servizio effettuato. 
 
Il Servizio viene momentaneamente sospeso: 

j) per i ricoveri temporanei ospedalieri o in R.S.A. Eventuali deroghe sono previste su valutazione 
dell’Assistente Sociale in stretta relazione con l’UVM solo quando l'utente è in ricovero ospedaliero 
e non ha una rete parentale di riferimento; 

k) mancato pagamento della contribuzione a seguito di diffida;  
l) mancata comunicazione delle variazioni reddituali e/o patrimoniali; 
m) termine del P.I.. 

 
Su valutazione dell’Assistente Sociale e del referente dell’ETS incaricato ad erogare la prestazione 
potrà essere previsto l’eventuale recupero delle ore di assistenza non fruite.  
 

Art.12 – Divieto di cumulo 
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In capo al medesimo beneficiario non possono cumularsi altri contributi pubblici, compresi quelli per il 
concorso alla gestione, a valere su altri fondi comunitari, nazionali, regionali e comunali, con la sola 
eccezione di un eventuale "contributo finalizzato" (a parziale/integrale copertura della quota-parte di tariffa 
sociale non coperta e rimanente in capo al nucleo familiare) che gli Ambiti territoriali/Comuni di residenza 
delle persone con disabilità/anziani beneficiari, con propria decisione, potranno eventualmente istituire e 
regolamentare esclusivamente in relazione alle condizioni di maggior svantaggio socio-economico 
ricomprese nella fascia ISEE 0,00-9360,00 (Soglia definita ai sensi del D.l. 48/23). 

 
Art. 13 – Controlli su dichiarazioni e mantenimento dei requisiti 

 
Ai sensi di quanto previsto all’art. 71 del D.P.R. n. 445/2000, l’Amministrazione procederà, anche a 
campione, alle verifiche di quanto autocertificato in sede di istanza. In caso di dichiarazioni mendaci, 
esibizione di atti contenenti dati non rispondenti a verità, si richiama quanto previsto dall’art. 76 del D.P.R. 
n.445/2000. 
Ferma restando la responsabilità penale in caso di dichiarazioni mendaci, formazione o uso di atti falsi, 
qualora dal controllo effettuato dall’Amministrazione emerga la non veridicità del contenuto della 
dichiarazione, il dichiarante decade dai benefici eventualmente conseguenti al provvedimento emanato sulla 
base della dichiarazione non veritiera. 
Il Comune Capo Ambito provvederà ad effettuare i controlli, in qualsiasi momento, rispetto al mantenimento 
dei requisiti minimi inderogabili e dei requisiti di qualità soggettivi richiesti e previsti nel presente avviso 
pubblico. A tal fine, potrà utilizzare le modalità di verifica e controllo ritenute più adeguate rispetto alla 
specificità del servizio, anche avvalendosi di soggetti esterni indipendenti e qualificati. 
Prima dell’eventuale applicazione di qualsiasi sanzione, le inadempienze e le irregolarità riscontrate 
dovranno essere contestate al prestatore di servizio, che avrà la facoltà di formulare le sue 
osservazioni/deduzioni secondo quanto stabilito dal precedente art. 13 del presente avviso.  
 

Art.  14  - Trattamento dati 
 
Si informa, ai sensi del GDPR (Regolamento UE 2016/679), del D.lgs n. 101/18 del 10 Agosto 2018, che i 
dati acquisiti in esecuzione del presente Avviso Pubblico verranno utilizzati esclusivamente per le finalità 
relative al procedimento amministrativo per il quale gli stessi sono stati forniti e raccolti. I dati verranno 
trattati sia con mezzi cartacei, sia con mezzi automatizzati, nel rispetto del D.Lgs. 30 giugno 2003, n. 196 e 
successivi, presso il Comune di Catanzaro e gli altri Comuni del Distretto per le finalità di gestione del 
procedimento, nei modi e limiti necessari per perseguire tali finalità.  
I dati e le informazioni assunte saranno utilizzate per determinare il grado di bisogno dell’utente, la tipologia 
e le modalità dell’intervento al fine della realizzazione di un Piano di Assistenza Individualizzato (PAI). 
Il Titolare del trattamento è il Comune di CATANZARO, con sede in via Jannoni n. 68. 
Il Responsabile del Trattamento dei Dati è il Dirigente del Settore Politiche Sociali ed Abitative del Comune 
di Catanzaro. 
Indirizzo e-mail del Responsabile della Protezione dei Dati dell’Ente: m.fantasia@datadesk.it; pec: 
pec@pec.datadesk.it 
 

Art.15  – Pubblicità 
 
Il presente Avviso, approvato unitamente agli allegati, con Determinazione Dirigenziale n.  137 del 
15/01/2024 è pubblicato all’Albo Pretorio online dell’Amministrazione e sul sito web istituzionale 
www.comunecatanzaro.it, alla sezione “Amministrazione Trasparente”.  
Gli atti verranno trasmessi ai Comuni dell’Ambito affinché possano procedere anch’essi alla pubblicazione 
sui rispettivi siti istituzionali.  
 



 
 

COMUNE CAPOFILA: CATANZARO - AMBITO TERRITORIALE DI CATANZARO  
(Albi,Amato, Andali,Belcastro,Borgia,Botricello,Caraffa di Catanzaro,Catanzaro,Cerva,  Cicala,  Cropani, Fossato Serralta, 
Gimigliano, Magisano, Marcedusa, Marcellinara,  Miglierina, Pentone, Petronà, San Floro, San Pietro Apostolo, Sellia,Sellia 

Marina, Sersale, Settingiano, Simeri Crichi, Sorbo San Basile, Soveria Simeri, Taverna, Tiriolo, Zagarise) 
 

14 
 

Art. 16 – Informazioni 
 
Il Responsabile del presente procedimento è la Dott.ssa Gabriella Melina, nella sua qualità di Funzionario 
Assistente Sociale del Comune di Catanzaro.  
Le informazioni ed i chiarimenti sui contenuti del presente avviso potranno essere richiesti al Settore 
Politiche Sociali del Comune di Catanzaro, sito in Via Fontana Vecchia n. 50, ai seguenti contatti telefonici 
0961/881518 - 0961/881508 – 0961/881542 - 0961/881512 - 0961/881541 nella seguente fascia oraria: da 
lunedì al venerdì dalle ore 10.00 alle ore 12.00, lunedì e mercoledì dalle ore 15.00 alle ore 16.00. Sarà 
possibile inviare, inoltre, richieste di chiarimenti ed informazioni ai seguenti indirizzi di posta elettronica:  
- pec:  sett.politichesociali@certificata.comune.catanzaro.it  
- e-mail: assistenzadomiciliare@comune.catanzaro.it 
 
Per le richieste di informazioni e chiarimenti da parte delle persone residenti e/o domiciliati nei comuni 
appartenenti all’ATS di Catanzaro si rimanda ai contatti reperibili nei siti web degli stessi.  
 

Art. 17 - Disposizioni finali 
 
Per quanto non espressamente previsto dal presente avviso si fa riferimento a quanto disciplinato dalla 
normativa nazionale e regionale vigente di riferimento.  
 
 
Costituiscono parte integrante del seguente Avviso Pubblico: 
Allegato A – “Domanda di partecipazione”; 
Allegato B – “Autocertificazione stato di famiglia” 
Allegato C – “Scheda punteggio” 
Allegato D – “Informativa privacy” 
Allegato F – “Modello scelta Ente” 
 
 
 
La Responsabile del Procedimento     Il Dirigente di Settore 
Dott.ssa Gabriella Melina      Dott. Antonino Ferraiolo 
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